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SEDUTA COMMISSIONE MENSA 

GIOVEDI’ 19 GENNAIO 2023 ORE 18.00 
 
Ordine del giorno: 
1) Verifica del menù  
2) Varie ed eventuali 
 
 
All'incontro erano presenti i seguenti componenti la Commissione: 
 

Bergamini Annalisa Assessore all'Istruzione Presente 

Vaccari Donatella Amministrativo Ufficio Pubblica Istruzione Presente 

Avolio Eleonora Dirigente scolastica Istituto Comprensivo Presente 

Di Napoli Francesco Presidente Consiglio di Istituto Presente 

Frazzoni Moris Direttore Matilde Ristorazione Presente 

Pedretti Debora Responsabile servizio clienti Presente 

Neri Eleonora Dietista Matilde Ristorazione Presente 

Vezzali Sara Dietista Matilde Ristorazione Presente 

Rienzi Carmela Docente referente Scuola primaria “Lodi” Presente 

Fabbri Silvia Docente Scuola primaria “Pizzoli” Presente 

Petrella Loredana Docente Scuola infanzia “Dozza” Presente 

Bozzetto Gabriella Educatrice Asilo Nido "Dozza" Presente 

Fontana Franca Educatrice Asilo Nido "Bolzani" Assente 

Trane Deborah Genitore Asilo Nido “Dozza” Presente 

Pirau Florin Genitore Asilo Nido “Bolzani” Presente 

Borsari Chiara Genitore Scuola infanzia "Calanca" - Caselle Presente 

Laaribi Fouzia Genitore Scuola infanzia “Paltrinieri” - Palata Presente 

Monesi Cristian Genitore Scuola infanzia "Dozza" Assente 

Zanni Marco Genitore Scuola infanzia "Dozza" Assente 

Munaro Marcella Genitore Scuola infanzia "Dozza" Presente 

Ferracin Michela Genitore Scuola infanzia "C. Stagni" Presente 

Roveri Pier Paolo Genitore Scuola primaria "Lodi" Presente 

Gardosi Marzia Genitore Scuola primaria "Lodi" Presente 



 

 

Righi Matteo Genitore Scuola primaria "Lodi" Assente 

 

 
L'Assessore Annalisa Bergamini saluta tutti i presenti ringraziando per la partecipazione, informa 

che è la prima seduta della commissione mensa per l’anno scolastico in corso, dopo l’interruzione 

dell’attività causa emergenza epidemiologica da Covid-19 ed è la prima seduta a cui partecipa in 

qualità di assessore. 
Lascia quindi la parola alla dietista di Matilde Ristorazione che illustra alcune slides dal titolo “Pillole 

di alimentazione”, una breve presentazione contenente informazioni rispetto al tema 

dell’educazione alimentare e della ristorazione scolastica, disponibile sul sito di Matilde nella 

sezione “Progetto nutrizionale”. 
Si lascia quindi la parola ai presenti per le segnalazioni dei diversi plessi scolastici: 
Genitore scuola primaria Lodi (Roveri Pier Paolo): non segnala problematiche mentre l’altro 

genitore della scuola Lodi (Gardosi Marzia) evidenzia le seguenti criticità: hamburger di 

manzo crudi; riso scotto e spesso troppo brodoso; le pietanze spesso si presentano secche e 

insapori; la verdura lessa esempio i fagiolini risultano troppo cotti; al pesce manca il limone che 

potrebbe aumentarne il gradimento; i pasti spesso sono freddi ed inoltre riporta lamentele sulla 

retta addebitata ai genitori, considerata troppo alta; chiede spiegazioni infine sul fatto che i 

bambini utilizzino la propria borraccia per bere anche a mensa. 
Interviene la referente della scuola primaria Lodi spiegando che l’utilizzo della borraccia è stato 

mantenuto anche per il corrente anno scolastico, dando proseguo alle norme anti-Covid decise gli 

scorsi anni, valutato anche il fatto che ci sono degli alunni che consumano il pasto all’interno della 

propria aula.  
Risponde il direttore di Matilde in merito al problema degli hamburger assicurando che, considerati 

i tempi di cottura, è impossibile che siano crudi ma possono dare questa impressione in quanto, 

stando all’interno delle vasche di acciaio, causa della condensa che si forma, assumono una 

colorazione rosea. 
Educatore asilo nido Dozza: segnala le seguenti criticità: la mozzarella presente sulla pizza 

risulta essere secca quindi di difficile masticazione per i bambini piccoli; presenza di grumi nel 

purè; l’insalata non è gradita dai bambini e quindi non viene consumata; si chiede maggiore 

varietà nella verdura cotta. 
Genitore asilo nido Dozza: non riporta alcun problema. 
Genitore asilo nido Bolzani: fa presente che i bambini che hanno la dieta “no carne” a volte 

non mangiano il secondo piatto, in particolare nei giorni in cui il piatto previsto per le diete è 

visivamente molto diverso dagli altri, si chiedono pertanto altre alternative; alcune tipologie di 

verdure quali insalata, broccoli, cavolfiori non sono graditi e quindi si chiede di sostituirli con altri 

prodotti. 
Genitore infanzia Palata: riporta che alcune volte, in particolare quando c’è la pizza, le quantità 

sono scarse; chiede di inserire, per i menù “no carne”, più volte il pesce ad esempio in sostituzione 

della frittata; riferisce che complessivamente la qualità del servizio è buona. 
Genitore infanzia Dozza: chiede come comportarsi per fare sopralluoghi all’interno delle scuole 

al momento della distribuzione del pasto. A questo proposito sia i rappresentanti del Comune che 

dell’Istituto Comprensivo precisano che è possibile andare presso la scuola per verificare il servizio 

ed assaggiare il pasto, previa comunicazione alla segreteria dell’Istituto Comprensivo, con le 

modalità indicate in calce al presente verbale. 
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Docente scuola infanzia Dozza: riferisce le seguenti criticità: a volte la frutta non è 

sufficientemente matura; le quantità a volte sono scarse e vi sono incomprensioni con l’addetta 

alla distribuzione del pasto. Quest’ultima problematica verrà gestita celermente da Matilde 

Ristorazione, responsabile del servizio. 
Genitore scuola infanzia Caselle: premette che il servizio complessivamente è buono, però 

sono poco graditi i cereali ed il pesce quando cotto a vapore. 
Genitore scuola infanzia Stagni: nulla da segnalare, chiede informazioni sui prodotti bio, se 

destinati solo alla sezione primavera o a tutta la scuola; risponde il Direttore di Matilde precisando 

che per i nidi, e quindi per la sezione primavera, tutti i prodotti sono bio, mentre per gli altri 

solamente alcune categorie previste nel contratto di affidamento, quali frutta, pasta di semola, 

passata di pomodoro, stracchino, yogurt, carote e patate. 
Docente scuola primaria Palata: il servizio di distribuzione non presenta alcun problema, anzi 

le operatrici sono molto disponibili e gentili; per quanto riguarda il pasto, mentre è molto gradito il 

cous cous, non sono gradite l’insalata e le verdure di colore verde in generale. 
Docente scuola primaria Lodi: nessuna problematica da segnalare, si chiede se in presenza di 

piatto unico è possibile avere un maggior quantitativo di pasta in bianco da somministrare a chi 

non mangia il piatto del giorno proposto. 
Interviene il Direttore di Matilde proponendo di mettere presso i refettori della scuola primaria Lodi 

dei banchi scaldavivande per ovviare al problema dei pasti freddi, a tal riguardo provvederà ad 

inviare alla referente della scuola le schede tecniche dell’attrezzatura affinché possano essere 

visionate dal responsabile sulla sicurezza.  
 

Si richiede infine la disponibilità a partecipare, in rappresentanza della presente Commissione, alla 

Commissione mensa sovracomunale: si propone il Sig. Roveri Pier Paolo e in sua assenza si è resa 

disponibile la Sig.a Gardosi Marzia. 
 

La commissione si conclude alle ore 20,15 dandosi appuntamento presso la Cucina di Matilde 

Ristorazione giovedì 20 aprile 2023 alle ore 17.30. 

 

Modalità per assaggiare il pasto presso le scuole 
E’ possibile per i genitori (anche se non facenti parte della Commissione mensa) accedere ai locali 

refettori per assaggiare campioni del pasto del giorno e presenziare alla distribuzione e al consumo 

del pasto, con le seguenti modalità: 
- al massimo si dovrà presentare 1 genitore per volta per ogni plesso scolastico, per un massimo di 

20 volte nel corso dell’anno scolastico; 



 

 

- il genitore interessato ad accedere al servizio mensa dovrà comunicarlo almeno 2 giorni prima 

alla segreteria dell’Istituto Comprensivo utilizzando il seguente indirizzo mail: 

boic86000a@istruzione.it 

- qualora il genitore intenda assaggiare diete speciali dovrà comunicarlo, sempre 2 giorni prima, 

anche a Matilde Ristorazione utilizzando i seguenti indirizzi mail: info@matilderistorazione.it  

eleonora.neri@camst.it 
- al termine si richiede la compilazione di una Scheda di valutazione del gradimento e della qualità, 

disponibile in formato cartaceo presso i plessi scolastici o scaricabile dal sito di Matilde Ristorazione 

nella sezione “Area genitori – Come mangiano i bambini?” 
In fase di elaborazione un questionario on-line da compilare durante i sopralluoghi sulle scuole da 

parte dei componenti della Commissione Mensa. Verrà fornita comunicazione, tramite il sito di 

Matilde, non appena il link per l’accesso al questionario sarà disponibile. 


